Adatkezelési tajékoztatd

1. Az adatkezelési tajékoztaté célja

A www.andrejka.hu webdruhazat Gzemeltet§ Karpati Andrea e.v./andrejka dekormiihely (székhely:
1142 Budapest, Dorozsma koz 3. 2/2., addészama: 57274928-1-42, nyilvantartasi szama: 55888422
tovabbiakban, Szolgaltaté, Adatkezelé) mint adatkezeld, magara nézve kotelezének ismeri el jelen
jogi kozlemény tartalmat és kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel az Altalanos Adatvédelmi Rendeletnek (a GDPR, azaz az Eurépai Parlament és
Tanacs 2016/679. rendelete).

Jelen tajékoztatd és nyilatkozat (tovabbiakban: Tajékoztaté) mindenekelétt az lgyfelek adatainak
interneten keresztll t6rténd bizalmas kezelésérdl és védelmérdl szol, mindazonaltal ide tartoznak az
oldal latogatdi is. Ez a Tajékoztatd dsszefoglalja, hogy az Adatkezel6 hogyan gydijti, hasznalja fel és
osztja meg bizonyos esetekben harmadik felekkel az On személyes adatait, tovabba informacioval
szolgal az Ont érints, adatkezeléssel 6sszefliggd jogairdl.

Az Adatkezelési Téajékoztatd folyamatosan elérhetd, illetve letdltheté a https://andrejka.hu/adatkezelesi-
tajekoztato cimen. Az Adatvédelmi Tajékoztatonkkal Osszefiiggd észrevétel, kérdés vagy panasz
esetén a megadott elérhetéségeken tudja felvenni velliink a kapcsolatot.

Az Adatkezeld fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatdé megvaltoztatasara, mely médositasok a
fenti cimeken torténd kozzététellel Iépnek hatalyba. A szerz8désekben egyedi esetekben az
adatkezelés célja modosulhat, mely az adott szerz8désben rogzitett feltételekkel torténik.

2. Az Adatkezel6 adatai, elérhetéségei:

Neve: Karpati Andre e.v./andrejka dekormihely
Székhelye: 1142 Budapest, Dorozsma koz 3. 2/2.
Postacime: 1142 Budapest, Dorozsma koz 3. 2/2.
Adészama: 57274928-1-42

Nyilvantartasi szama: 55888422

KSH szama: 57274928329923101

Nyilvantartasba vevd hatésag neve: Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kézponti Iranyitasa
Bankszamlaszama: 11600006-00000000-95172556
Képviseld neve: Karpati Andrea

Honlap cime: www.andrejka.hu

E-mail cim: andrejkadekor@gmail.com
Telefonszam: +36 20 465 4409

Felel6sségi kor: Osszes tevékenység

3. Adatkezeléssel kapcsolatos fogalmak

Személyes adat: barmely olyan informacio, amely kdzvetett vagy kozvetlen médon, azonosité szam
szerint vagy az ehhez tartoz6 adatok alapjan azonosithatdé természetes személyre (érintett)
vonatkozik. Ide tartozik minden olyan informéacié, mely segitségével az érintett személye
beazonosithato, példaul: vezetéknév, uténév, allampolgarsag, telefonszam, postai cim, e-mail cim.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maodon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, példaul: gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds, megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kbzlés, tovabbitas,
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terjesztés, egyéb modon torténd hozzaférhetbvé tétel, dsszehangolas, 6sszekapcsolas, korlatozas,
torlés, megsemmisités

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagéllami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozé kuldnds szempontokat az uniés vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

Adattovabbitas: az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok harmadik személyek szamara térténé
hozzaférhetévé tétele

Adatfeldolgozé: természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot koézlik, fliiggetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindslinek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandoé
adatvédelmi szabalyoknak;

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét, megfeleld tajékoztatason alapuld,
egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlendil kifejezé
cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez

Adatvédelmi incidens: a biztonsag sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi

Felhasznalék: az Adatkezel6 altal Uzemeltetett, http://www.andrejka.hu weboldalon és az oftt
meghatarozott egyéb cimeken elérhet6 weboldalak latogatoi

Harmadik fél: természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak

Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésag (székhely: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c., telefon: 06-1 391-1400, fax: 06-1 391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
weboldal: naih.hu)

Partner/Ugyfél: természetes személy, aki az Adatkezelével nem weboldalon kot szerzédést termék
értékesitésére vagy szolgaltatds nyujtasara

Regisztracié: a weboldal felhasznalé személyes adatainak régzitése, mellyel felhasznaldi fiokot hoz
létre

Szolgaltatas: az Adatkezeld altal Ugyfelei, Partnerei és Felhasznaldi részére a weboldalon vagy egyéb
maédon nydjtott, az ASZF-ben részletezett termékértékesitési és egyéb szolgaltatasok

Weboldal: az Adatkezel6 altal Uzemeltetett, andrejka dekormiihely és az ott meghatarozott egyéb
cimeken elérhet6 weboldalai

4. Altalanos adatkezelési iranyelvek

e az adatok kezelését jogszerilien és tisztességesen, valamint az érintett szamara éatlathaté maédon
kell végezni (,jogszeriliség, tisztességes eljaras és atlathatésag”);

e az adatok gy(ljtése csak meghatarozott, egyértelml és jogszer( célbdl torténhet és ettdl eltérd
maddon nem szabad felhasznalni (,célhoz kotottség”);



e az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”);

e az adatoknak pontosnak és szilkség esetén naprakésznek kell lennilk, minden ésszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul téréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e az érintettek azonositasara szolgalé adatok csak az adatkezelés céljainak eléréséhez szilkséges
ideig keriljenek tarolasra; (,korlatozott tarolhatésag”);

e az adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve (,integritads és bizalmas jelleg”).

e Az adatkezel6 felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatdsag”).

Adatkezelési alapelveink 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kilénésen az alabbiakkal:

e 2011. évi CXIl. torvény - az informacidés onrendelkezési jogrél és az informacio-szabadsagrol
(Infotv.);

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. 4prilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2013. évi V. térvény — a Polgari Térvénykonyvrél (Ptk.);

e 2000. évi C. térvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

e 2017. évi LIIl. térvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl (Pmt.);

e 2013. évi CCXXXVII. torvény — a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdél (Hpt.)

5. Az adatkezelés célja, modja

Az adatkezelés célja a www.andrejka.hu honlapon keresztll nyujtott szolgaltatasok biztositdsa, ugy
mint megrendelés, vasarlas, vasarlok nyilvantartdsa, megrendelések teljesitése, hazhozszallitas
lehetbve tétele, vasarlas és fizetés dokumentalasa, szamviteli kotelezettségek teljesitése, a vasarlokkal
valé kapcsolattartas, szamlak kiallitasa, hirlevelek kildése, vasarloi szokasok elemzése, célzottabb
kiszolgalas.

Az Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései Onkéntes hozzajarulason, illetve tdrvényi
felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes hozzajarulason alapulé adatkezelések esetében az érintettek
e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.

Személyes adatai a kovetkez6 modon keriilhetnek a kezelésiinkbe: egyfeldl az internetes kapcsolat
révén az On altal hasznélt szamitdgéppel, béngészéprogrammal, internetes cimmel, a latogatott
oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képz8dnek szamitdgépes rendszerlinkben,
masfel6l On is megadhatja nevét, elérhetéségét vagy mas adatait, ha a honlap hasznélata soran
személyes kapcsolatba kivan Iépni velink. A személyes adatok gyUjtésekor az Adatkezel6 minden
esetben megjeldli a cél eléréséhez sziikségszerlien megadandd adatokat.

On személyes adatai megadasa nélkiil is jogosult hozzaférni a weboldalhoz, viszont igy nem férhet
hozza a honlap egyes funkcidihoz, szolgaltatasaihoz. A bongészéshez elengedhetetlen a suti - cookie
szabalyzat elfogadasa, az oldalon vald regisztracidval és/vagy a termék(ek) megrendelésével pedig
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jovahagyja az adatvédelmi tajékoztatot és nyilatkozatot. Az opcionalisan megadandd adatok gydijtése a
felhasznaloi igények megismerését, a honlap és szolgaltatdsok fejlesztését szolgalja.

6. A kezelt személyes adatok kore
6.1. Regisztraciéhoz kapcsol6dé adatok

Ha nem szeretné adatait minden megrendelés alkalmaval Gjra begépelni, regisztralhat a weboldalon,
melyhez elészdr e-mail cimét és egy On altal valasztott, tetszéleges jelszot szilkséges megadnia. A
késbbbiekben, ha belép a személyes fidkba, és ugy adja le rendelését, a rendszer automatikusan
hozzarendeli a szamlazasi és szallitdsi adatokat. A fiok jelszdval védett, a jelszét 6n adhatja meg, és
senki mas nem férhet hozza, igy a fidkban tarolt adataihoz sem fér hozza illetéktelen személy.

Amennyiben nem regisztral az oldalon, akkor is tud vasarolni, de abban az esetben minden
rendeléskor Ujra ki kell tdlteni a szallitasi és szamlazasi adatokat.

6.2. Megrendeléshez kapcsol6dé adatok

Amikor megrendelést ad le a weboldalon, térvényi kbtelezettségiink, hogy a megrendelésrél szamlat
allitsunk ki, ezért elkérjik a szamla kiallitasahoz feltétlenil sziikséges szamlazasi és kapcsolattartasi
adatait. Ide tartozik a vezetéknév, keresztnév, cég, szamlazasi- és szallitasi cim (iranyitészam, varos,
utca, hazszam), e-mail cim, telefonszam.

A szamla kiallitasahoz sziikséges adatok megadasa hianyaban nem tudjuk teljesiteni a rendelését.

Szolgaltat6 a neki megadott Személyes adatokat nem ellenérzi, igy a megadott adatok
megfeleléségéért kizarélag az azt megadd személy felel. Barmely Felhasznalé e-mail cimének
megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz igénybe
szolgaltatast. E felel6sség-vallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tértént belépésekkel
0sszefiiggé mindennemdi felelésség kizardlag azt a felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Webaruhaz mikodtetése soran elkért személyes adatok

Személyes adat Adatkezelés célja
Felhasznalénév (e-mail cim) Azonosités, regisztracié lehetbve tétele
Jelszé A felhasznaloi fiokba torténd biztonsagos belépés
Vezeték- és keresztnév Kapcsolatfelvételhez, vasarlashoz és a

szabalyszer( szamla kiallitasahoz

E-mail cim Regisztraciohoz, kapcsolattartashoz
Telefonszam Kapcsolattartas

Szallitasi név és cim Megrendelt termékek hazhozszallitasa
Szamlazési név és cim Szamla kiallitasa, szerzddés létrehozasa,

modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése,




az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az

azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése

A vasarlas/regisztracio idépontja Technikai mlvelet

A vasarlas/regisztracioval 6sszefliggd IP cim Technikai mlvelet

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefiiggb szolgaltatasok egyes kérdéseir8l szol6 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.)
13/A. § (3) bekezdése: A szolgaltatdé a szolgaltatdas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenlil szliikségesek. A
szolgaltaténak az egyéb feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben oly
modon kell Gzemeltetnie az informacios tarsadalommal 0Osszefiiggé szolgaltatas nydjtasa soran
alkalmazott eszkézoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a
szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok teljesiléséhez feltétlenil
szikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

Az adatkezelés id6tartama:

e Profiladatok tekintetében az érintett kérésére torténé torlésig, vagy az utolsé bejelentkezéstdl
szamitott 2 évig

e Nem regisztralt érintett esetében a megadott adatok a megrendelés teljesitését kdvetd 6 hdnapon
belul torlésre kertinek

e Vasarlasok adatai tekintetében a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni a
szamviteli bizonylatokat

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei:
Annak érdekében, hogy vasarlasaval kapcsolatban teljes korl kiszolgalast tudjunk biztositani, bizonyos
szolgéltatasokra kllsé partnercégekkel dolgozunk egyltt, akik hozzaférhetnek a munkajuk soran a
személyes adatokhoz. A kézrem(k6dd adatfeldolgozok és kdzds adatkezel6k a személyes adatokat
csak a legszikségesebb mértékben és ideig hasznaljak, és minden esetben csak az unioés és hazai
adatvédelmi szabalyok betartasaval. A Felhasznald a regisztracioval és/vagy a termék(ek)
megrendelésével elfogadja az Adatkezelési tajékoztatdoban foglaltakat, de hozzajarulasat barmikor
jogosult visszavonni. A hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

¢ tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban
torténé visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat,
az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az aldbbi mdédokon tudja az érintett
kezdeményezni:

e postai Uton: 1142 Budapest, Dorozsma koz 3. 2/2.

¢ e-mail: andrejkadekor@gmail.com

o telefon: +36 20 465 4409



6.3. Technikai adatok

A www.andrejka.hu oldal bongészése soran a felhasznal6 tevékenysége - az érintett kiilén nyilatkozata
vagy cselekménye nélkil - automatikusan naplézasra keril, melynek célja az oldalon elérhet6
szolgaltatasok nyujtasanak biztositasa, a személyre szabott tartalmak és hirdetések megjelenitése,
statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a visszaélések megakadalyozasa, a
Felhasznalék jogainak védelme. A Felhasznaldk 4&ltal a szolgaltatds igénybevétele soran
hozzaférhetévé tett adatokat az Szolgaltatdé felhasznalhatja arra, hogy felhasznal6i csoportokat
képezzen, és a felhasznaloi csoportok részére a Szolgaltatd weboldalain célzott tartalmat, és/vagy
hirdetést jelenitsen meg. Az Adatkezel6 a napldallomanyok elemzése soran felmerilt adatokat egyéb
személyes felhasznal6i adatokkal — térvény altal kotelezévé tett esetek kivételével — nem kapcsolja
Ossze, a felhasznalé személyének azonositasara nem tdrekszik. Az adathoz kizarélag az Adatkezel6
fér hozza.

Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban leirt céloktdl eltéré célokra nem
hasznalja fel. Személyes adatok harmadik személynek, vagy hatésagok szamara térténd kiadasa —
jogszabdly eltéré rendelkezése hianyaban — kizardlag a felhasznalé elézetes, kifejezett hozzajarulasa
esetén lehetséges.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, illetve az Eker. tv. 13/A. § (3) bekezdése.

A kezelt adatok kore: azonositoészam, a latogaté altal hasznalt IP-cim, latogatas datuma, idépontja, a
meglatogatott (al)oldal cim, funkcié vagy szolgaltatas, bongészé tipusa, a bdngészésre hasznalt
eszkoz operacids rendszerének jellemz6i (beallitott nyelv), felbontas, kattintas, viselkedési mintazat

Az adatkezelés id6tartama: a naplézott adatokat maximum 90 napig 6rizzik meg és elsésorban

biztonsagi incidensek vizsgalatahoz hasznalhatjuk.

7. A honlap altal hasznalt cookie-k kezelése

A sutik (cookie-k) kezelésérél bévebben a Cookie tajékoztatéban olvashat, amelyet az alabbi linken
talal: https://andrejka.hu/cookie-suti-kezelesi-tajekoztato/

Ahhoz, hogy a www.andrejka.hu oldalon minden tartalom megtekinthet6 legyen, a honlap latogatéinak
engedélyezniik kell az un. sutik (angolul: cookie) - a technikailag elengedhetetlenll szikséges
munkamenet (session) sitik kivételével — hasznalatat, mellyel kis adatcsomagok keriinek elhelyezésre
az Erintett szamitdgépén.

A sltik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezb. Visszadllithatia bongészéje
beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-
t kild. A legtdbb bdngész6 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, de ezek
altalaban megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakadalyozhatdé legyen az automatikus
elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetéségét.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor a honlapon bizonyos funkciok nem
lesznek elérhetéek az On szamara. A cookie-k torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken
talalhat:

¢ Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/topic/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-
%C3%A9s-kezel%C3%A9se-168dab11-0753-043d-7¢c16-ede5947fc64d#ie=ie-11

o Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer

e Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
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e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647
7.1. A mikodéshez szigoruan sziikséges siitik

A weboldal hasznalatahoz technikailag nélkiilézhetetlen munkamenet (session) siitik teszik lehetévé a
weboldal alapveté funkcidinak hasznalatat. Ezek hianyaban az oldal szamos funkcidéja nem lesz
elérhetd a felhasznalé szamara. Ezek szlkségesek a zokkenémentes bongészéshez, az adott oldalon
végzett miveletek megjegyzéséhez pl. a felhasznalé azonositasahoz, hogy belépett-e, tett-e valamit a
kosaraba stb.

Az adatkezelés célja: a honlap megfeleld mikddésének biztositasa, a felhasznalok azonositasa, a
.kosar’ nyilvantartasa, a latogaték nyomon kdvetése.

Az érintettek kore: a weboldalt latogatdk
A kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok, connect.sid

Az adatkezelés jogalapja: ezek hasznélatdhoz nem szikséges el6zetes hozzajarulast kérni az
érintettektél. Az elektronikus kereskedelmi szolgédltatasok, valamint az informaciés tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold6 2001. CVIII. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése, amely
szerint a szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentil sziikségesek.

Az adatkezelés idétartama: a munkamenet idejére korlatozédik, vagyis a béngészé bezarasaval
automatikusan térl6dnek a szamitogéprél

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: Az Adatkezeld a cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintetinek lehetésége van a
cookie-kat térdlni a bongészék Eszkozok/Beallitasok mendjében altalaban az Adatvédelem mentipont
beéllitasai alatt.

7.2. A felhasznaléi élmény javitasat szolgalé siitik

Ezek a cookie-k informacidkat gylijtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl, példaul, hogy mely
oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy megjegyzik a felhasznald valasztasait, (példaul milyen
formaban szeretné a felhasznalé az oldalt latni). Ezek a tipusu sutik Iényegében a siitiben tarolt
bedllitasi adatokat jelentik, nem gyljtenek a latogatét azonosité informaciokat, vagyis teljesen
altalanos, névtelen informaciodkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének
javitasara hasznaljuk.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi éimény novelése, a
honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.

Az érintettek kore: a weboldalt latogatok

A kezelt adatok kore: weboldal beallitasok, datumok, azonositdészam, nem gy(Ujtenek felhasznalot
azonositd informaciokat

Az adatkezelés jogalapja: a latogaté hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama: a munkamenet idejére korlatozodik, ez az adat inkabb a felhasznalo
gépén van, a weboldal csak hozzafér és felismer(het)i altala a latogatét


https://support.google.com/chrome/answer/95647

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalataval
nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetésége van a
cookie-kat tordlni, illetve letiltani a bdngészdk Eszkdzok/BeallitAsok mendjében altaldban az
Adatvédelem/El6zmények/Egyéni bedllitdsok menipont beallitasai alatt, cookie, suti vagy nyomkodvetés
megnevezésnél.

7.3. Teljesitményt biztositoé siitik

Ide tartoznak azok a sutik, amelyek informéaciokat gyljtenek a felhaszndlé honlapon torténd
bdngészése kozbeni viselkedésérdl, eltdlidtt idejérdl, kattintasokrdl. Ezek a jellemz&en harmadik fél
altal elhelyezett cookie-k (pl. Google Analytics, AdWords siitik), melyek a latogatérdl vald profilalkotas
készitésére alkalmasak. Hasznalatuk soran ha a bongészd visszakild egy korabban elmentett sutit, a
sutit kezel6 szolgaltatonak lehetdsége van Osszekapcsolni a felhasznald aktualis latogatasat a
korabbiakkal, azon weboldalak tekintetében, amelyeknél a kiilsd szolgaltaté cookie-jat hasznaljak.

Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, statisztika készitése, reklamajanlatok kiildése.

Az érintettek kore: a weboldalt latogatok

A kezelt adatok kore: weboldal beallitdsok, datumok, azonositoszam, nem tartalmaznak semmilyen
személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

Az adatkezelés idétartama: ezek a cookie-k hosszabb ideig kerlilnek tarolasra a bongészé cookie
file-jaban. Id6tartama attol fiigg, hogy az Erintett az internetes bdngészéjében milyen beallitast
alkalmaz.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: ha bongészdjében letiltja a cookie-
k telepitésének lehetéségét, ezutan On nem fog szerepelni a konverzidkovetési statisztikakban.

Az Adatkezelé a Google Adwords cookie-t hasznalja, amely megjegyzi az On legutébbi kereséseit,
az egyes hirdetdk hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel valé korabbi interakcidit, tovabba a
hirdet6k webhelyein tett latogatasait.

Az AdWords konverzidkdvetés funkcidja azt a célt szolgalja, hogy az AdWords konverzidokovetést
valaszté ligyfeleinek szamara konverziés statisztikakat készitsen. Az ugyfelek igy tajékozédnak
a hirdetésiikre kattinté és konverzidkovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalék
szamarél. Azonban olyan informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalot
azonositani lehetne.

Tovabbi informacid, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhet6 el:
www.google.de/policies/privacy/

Az Adatkezelé a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely abban segit a weboldalak és
alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeirél. A
szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy informacidkat gyljtson és jelentést készitsen a weboldal
hasznalatara vonatkozo statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg azonositana a latogatdkat a
Google szamara. Ezen felll a Google Analytics felhasznalhat6 arra is, hogy relevansabb hirdetéseket
jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten.

A cookie-k tarolasat a Felhasznalé6 a bongész6jének megfelelé beallitdsaval megakadalyozhatja,
azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcidja lesz teljes koriien hasznalhato.


http://www.google.de/policies/privacy/

Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalo
weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a kdvetkezé
linken elérhetd bongészb plugint. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=hu

A www.google.com/analytics altali adatkezelésrdl a http://www.google.com/intl/hu/policies/, cimen
kérhet6 bbvebb tajékoztatas.

8. Ugyfélkapcsolatok és egyéb, adatkezeléssel kapcsolatos technikai adatok

Amennyiben az adatkezel$ szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés vagy probléma mertlne fel, a
megadott elérhetéségeken (telefon, e-mail, kozOsségi oldalak stb.) Iéphet kapcsolatba az
Adatkezelbvel.

Az Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, izeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az
érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyitt, az
adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Kivételes hatdésagi megkeresésre, illetleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltaté koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetdleg
iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltaté ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalésitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkdzdket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

e az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzéaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezeld az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés
ellen.

Az Adatkezeld olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfeleld
védelmi szintet nyujt.

Az Adatkezeld az adatkezelés sordn megdérzi

e atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

e a sértetlenséget: megvédi az informaciénak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;

e a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informéacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszk6zok.

9. Adattovabbitas

Az adattovabbitassal érintettek kore: a webhelyen a megrendelés soran online fizetési modot

valasztd Felhasznaldk a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok igénybevételétdl fuiggetlendl.
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Az adattovabbitas cimzettje: Barion Payment Zrt., Székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. ép.
5. em. 5. Postacim: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. ép. 5. em. 5. adatvedelem@barion.com,
https://www.barion.com/hu/, Cégjegyzékszam: 01-10-048552, adészam: 25353192-2-43

Adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan a Cimzett jogos
érdeke.

Cimzett a ra vonatkozo jogszabalyok alapjan csalas-megel6z6 és —felderitd rendszer lGzemeltetésére
kételes a fizetési szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban, és az ehhez sziikséges személyes adatokat
jogosult kezelni. Cimzett kialakitotta a jogszabalyi kotelezettségének megfelelé rendszert, melynek
mikodtetéséhez az Adatkezel§ altali adattovabbitas szikséges. Ennek megfeleléen a Cimzett jogos
érdeke, hogy a jogszabalyi kotelezettségének teljesitése érdekében a csalas-megel6zb és —felderitd
rendszert Uzemeltetni tudja. A Cimzettre vonatkozé hivatkozott jogszabalyi rendelkezések: — a
hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrél széld 2013. évi CCXXXVIIL. térvény 165. § (5)
bekezdése, — az egyes fizetési szolgaltatdkrél sz6l6 2013. évi CCXXXV. térvény 92/A. § (3) bekezdés f)
pontja, — a pénzforgalmi szolgaltatas nydjtasardl szold 2009. évi LXXXV. térvény 14. § (1) bekezdés v)
pontja.

Adatkezeld és a Cimzett jogos érdeke a csalasmegel6zés, az online fizetések megfelelé miikédésének
biztositasa. Mindkét szervezet f6 bevételi forrasahoz kapcsolddik a fizetési szolgaltatas megfeleld
mikodése. Mindemellett Felhasznald érdeke is mindez, kuldbndésen a bankkartya adatokkal vald
visszaélés elkerulése.

Az adattovabbitas lehetévé teszi a csalasok kisziirését, felderitését és a fizetési folyamat soran
esetlegesen felmertilé akadalyok elharitasat.

Felhasznalé a megrendelés soran kezelt adatainak kérébdl keriilnek tovabbitasra az adatok titkositott
adatforgalmat biztosité elektronikus csatornan keresztil, kizarélag a Cimzett részére és csak az online
bankkartyas fizetés megtorténte esetén, melyeket a Cimzett mas célra nem hasznal fel. Mindebbdl
kovetkezik, hogy az adattovabbitas Felhasznaléra nézve jelentés kockazattal nem jar, tovabbi
érzékelhetd hatast nem gyakorol ra.

Az adatok tovabbitasa szikséges az itt irt célok eléréséhez, és alkalmas is a fizetési szolgaltatas
biztonsagosabba tételére.

Figyelembe véve a fentieket, illetve a beépitett garancidlis intézkedéseket, az adattovabbitas nem
jelent indokolatlan mérték(i beavatkozast a Felhasznalok magéanéletébe, ezért az adatok tovabbitasa
sziikséges és aranyos adatkezelési mivelet.

A tovabbitott adatok kore: a vasarlas soran kosarba helyezett termékek és a kosarban megjelené
vasarlasi adatok (arak, koltségek), felhasznalonév, vezetéknév, keresztnév, telefonszam, e-mail cim,
cim, IP cim

A fizetés soran megadott bankkartya adatokat Felhasznald kozvetleniil a fizetési szolgaltaténak adja
meg, igy azok nem kerllnek Adatkezel6 birtokaba.

Az adattovabbitas célja: A fizetési szolgaltatas megfelel6 mikddtetése és a fizetés technikai
értelemben vett lebonyolitasa, a tranzakcidk visszaigazolasa, a felhasznaldk érdekei védelme
érdekében végzett fraud-monitoring — az elektronikus Uton kezdeményezett banki tranzakcidk
kontrolljat tamogaté csalas felderitd rendszer — mikodtetése, valamint a Felhasznald részére torténd
ugyfélszolgalati segitségnyujtas.

A Barion altal megvaldsitott adatkezelésrél, az adatkezelés tovabbi koriiményeirdl — a tobbi k6z6tt a
jogalapjarol, céljarol, kezelt adatok pontos korérél, adatkezelés id6tartamardl — a Felhasznald
bévebben tajékozddhat a https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/ oldalon.
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10. Adatfeldolgozas

A tulajdonos, Karpati Andrea e.v./andrejka dekormhely végzi az adatok kezelését, azonban rajta kivul
mas cégek, személyek is részt vesznek ezen adatok tarolasaban, feldolgozasaban, a szolgaltatasok
biztositdsa érdekében.

Ennek megfeleléen az Adatkezel6 az Adatfeldolgozéval kotott szerz6dés alapjan a szikséges
mértékben tovabbithatja a felhasznaldé adatait, amely sordn az Adatfeldolgozd ezeket a polgari jogi
elévulési idon belll kezeli.

Az adatfeldolgozd igénybevételéhez sziikséges az érintett tajékoztatdsa, ennek megfeleléen
tajékoztatjuk, hogy az Adatkezeld a kdvetkez6 Adatfeldolgozdkkal mikddik egyitt:

Elektronikus szamlazas

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Elektronikus szamla kiallitasa

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdésége: Bilingo Technologies Zrt. Székhely: 1133
Budapest, Arbéoc utca 6. lll. emelet, hello@billingo.hu, Févarosi Cégbirésag, cégjegyzékszam:
01-10-140802, adészam: 27926309-2-41

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Ugyfél neve, szamlazasi cim, megrendelés szama,
vasarolt termékek neve, mennyisége, egységara.

Az érintettek kore: a weboldalon vasarlok

Az adatkezelés célja: fizetés dokumentélasa, szamla kiallitasa

Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

Az adatfeldolgozas jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. §
(1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informaciés
tarsadalommal &sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVII. térvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése.

https://www.billingo.hu/adatkezelesi-tajekoztato
Szallitas

Webaruhazi vasarlaskor az Adatkezelé (a Felhasznalé altal megjeldlt szallitasi mod alapjan) a
Felhasznald nevét, szallitasi cimét (Futarszolgalat esetén e-mail cimét és telefonszamat - a kiszallitas
idépontjanak egyeztetése érdekében), tovabba a termék beszedendd (esetenként elbre kiegyenlitett)
vételaraval kapcsolatos informaciot atadja a kiszallitast végz6 cég szamara, a termék Felhasznalé
részére torténd kézbesitése céljabol. A Felhasznalé elfogadja e hozzajarulas szerint az altala valasztott
kiszallité cég sajat Altalanos Szerzédési Feltételeit.

Adatfeldolgoz6 altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas

Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-
Logisztikai Kft. (székhelye: 2351 Als6némedi, GLS Eurépa u. 2., info@gls-hungary.com,
cégjegyzékszama: 13-09-111755, adészama: 12369410-2-44)

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: érintett vezeték- és keresztneve, e-mail cime,
telefonszama, szallitasi cime, szamlazasi neve és cime.

Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhozszallitasa

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitasaig tart.
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Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhaszndlé hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv. 5.
§ (1) bekezdése.

https://gls-group.eu/HU/media/downloads/adatkezelesi_tajekoztato _hun_20191018.pdf/

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas

Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége: FoxPost Zartkorllen Mikoddé Részvénytarsasag
(Magyarorszag, 3300 Eger, Pacsirta utca 35/A Telephely: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman korut 12-
14., info@foxpost.hu, cégjegyzékszama: 10-10-020309 — Egri Torvényszék Cégbirésaga, adészama:
25034644-2-10)

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: érintett vezeték- és keresztneve, e-mail cime,
telefonszama, szallitasi cime, szamlazasi neve és cime.

Az érintettek kore: A csomagpontra torténd szallitast kéré valamennyi érintett

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék atvételének biztositasa

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitasaig tart.
Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv.
5. § (1) bekezdése.

https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/foxpost_adatkezeles.pdf/

Tarhelyszolgaltato

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhelyszolgaltatas

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetésége: Rackforest Informatikai Kereskedelmi Szolgaltato és
Tanacsado Zrt., 1132 Budapest, Victor Hugo u. 11. 5. emelet B05001, cégjegyzékszam: Cg. 01-10-
142004, adészam: 32056842-2-41, info@rackforest.hu, +36 1 211 0044 Az adatkezelés ténye, a kezelt
adatok koére: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.

Az érintettek kére: A weboldalt hasznal6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelel6 mikddtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a tarhelyszolgaltaté
kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhelyszolgaltatd felé intézett torlési
kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzdjarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (3)
bekezdése.

https://rackforest.com/wp-content/uploads/2020/04/adatkezelesi-szabalyzat-2020-kls-1.pdf/

Konyvelés

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: kdnyvviteli szolgaltatas

Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége: Krizsik-Heit Krisztina (2340 Kiskunlachaza,
Munkacsy M. u. 27., krizsik.kriszta@gmail.com, +36 30-346-8774, adoszam: 79061559-1-33)

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: érintett neve, szamlazasi cime, megrendelés szama,
vasarolt termékek neve, mennyisége, egységara.

Az érintettek kore: A honlapon vasarlé valamennyi érintett

Az adatkezelés célja: szamviteli bizonylatok, szamlak feldolgozasa, kdnyvelése

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamvitelr6l sz6lé 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 8rizni ezeket az adatokat.

Az adatfeldolgozas jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. §
(1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVII. térvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése.
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11. Panaszkezeléssel kapcsolatos adatok kezelése

Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarlé és minéségi kifogassal €16, panaszt tevé

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A kifogasrol felvett jegyz6konyv, atirat
és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. §

(7) bekezdése alapjan 5 évig kell meg®brizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelék személye, a személyes adatok

cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld kezeli, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban
térténd visszavonasahoz

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat,
az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozdst az alabbi mddokon tudja érintett
kezdeményezni:

posta: 1142 Budapest, Dorozsma kéz 3. 2/2.
e-mail: andrejkadekor@gmail.com
telefon: 06 20 465 4409

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a fogyasztovédelemrél szold 1997. évi CLV. toérvény 17/A. § (7) bekezdés. Tajékoztatjuk,
hogy a személyes adat szolgaltatasa szerz8déses kotelezettségen alapul, a szerz8dés megkdotésének
el6feltétele a személyes adatok kezelése. Koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat
kezelni tudjuk. Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy hozzank beérkezett
panaszat nem tudjuk kezelni.

12. Kozosségi oldalakkal kapcsolatos adatkezelés

Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Googlet/Instagram stb. kdzdsségi
oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznalo nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Google+/Instagram stb. kdzosségi
oldalakon, és kedvelte/kovette a weboldalt.

Az adatgyiijtés célja: A kézbsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, népszerisitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezelok személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az adatok forraséardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas maédjardl, és jogalapjarél az
adott k6z0sségi oldalon tajékozédhat az érintett. Az adatkezelés a k6zbsségi oldalakon valosul meg,
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igy az adatkezelés id6tartamara, médjara, illetve az adatok térlési és modositasi lehetéségeire az adott
kdzdsségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
k6zdsségi oldalakon.

® Google Inc.: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, tovabbi elérhetdségek,
levelezé rendszer, felh8ben torténé adat és fajl tarolas, online dokumentum kezelés, tovabba a
hozzatartoz6 szolgaltatasok: Google Drive, Google Docs, Google Search Console, Google
Analytics, Google AdSense, Google AdWords, YouTube, Blogger, Chrome béngész6 tamogatasa -

Google adatvédelme_ és adatvédelmi elvei..

® Facebook Ireland Ltd.: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland, a
Facebook, Instagram, Messenger és Facebook &ltal kinalt egyéb termékek, funkcidk tamogatasa -
adatkezelési szabalyzat_ és adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége.

13. Barion altal megvalésitott informaciétechnolégiai adatkezelés

13.1. Kosartartalom megosztasa és Barion Pixel hasznalata csalasok ellen

A Barion minden fizetést vizsgal annak érdekében, hogy kiszlirje a csalasokat. Csalasmegel6zé
rendszer Uzemeltetésére a magyar jogszabalyok is koételezik. A pontos kosértartalom és a latogatok
aktivitdsa fontos informéaciokat adhat e cél elérésére. A Barion Pixel Adatkezel6 weboldalan torténd
elhelyezésével valik lehetévé az adott fizetési miivelethez tartozd felhasznaldi aktivitasra vonatkozo
informaciok gyljtése. Ezen informaciokat a Barion sosem hasznalja fel marketing célokra a
Felhasznaldk hozzajarulasa nélkll. A kosartartalomra, vasarlasra vonatkozd adatok Adatkezel6 altali
tovabbitasardél a 12. fejezetben olvashat részletesen.

13.2. A Barion Pixel marketing célokra val6 felhasznalasa

A Barion Pixel egy JavaScript kod, amely a latogatok aktivitasat figyeli az Adatkezel6 weboldalan. A
pixel altal gyljtétt bongészési adatok a Felhasznald hozzajarulasa nélkil csak a csalasmegel6zés
érdekében kerililnek felhasznalasra. A pixel altal gydijtott adatok marketing célra val6 felhasznalasara
kizardlag akkor kerilhet sor, ha Felhasznalé ahhoz elézetesen hozzajarult.

A Barion Pixel segitségével gyiijtott adatok vonatkozdsdban a Barion Payment Zrt. (1117 Budapest,
Infopark sétany 1. I. épllet 5. emelet 5., https://www.barion.com/hu/) az adatkezeld, a pixel altal gy(jtott
adatok kozvetlenul a Barionhoz érkeznek.

A Barion altal megvaldsitott adatkezelésrél, az adatkezelés tovabbi kérilményeirdl — a tobbi kdzott a
jogalapjarol, céljarol, kezelt adatok pontos koérérdl, adatkezelés idétartamarédl — a Felhasznalo
bévebben tajékozddhat a https://www.barion.com/hu/suti-tajekoztato/ oldalon.

14. Hirlevél, DM tevékenység

Az andrejka dekormihely jelenleg nem folytat hirlevél és DM tevékenységet.
15. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéségei

Az adatkezelés idétartaman bellll Ont a Rendelet el6irasai szerint az alabbi jogok illetik meg:
¢ a hozzjarulas visszavonasanak joga

o személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidékhoz val6é hozzaférés

¢ helyesbitéshez valé jog

o adatkezelés korlatozasa,

o tdrléshez valo jog

o tiltakozashoz vald jog
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¢ hordozhatésaghoz valé jog.

Amennyiben On jogaival éIni kivan, az az On azonositasaval jar egyltt, valamint az Adatkezelének
Onnel szilkségszeren kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok
megadaséra lesz szikség (de az azonositds csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezeld
egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezeld email fiokjaban elérhetéek lesz az On
adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt
idétartamon belll. Amennyiben On vasarlonk volt és panasziigyintézés, vagy garancialis tigyintézés
érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjik adja meg rendelési azonositdjat is.
Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésdbb 30 napon bellll valaszolja meg Adatkezeld.

Tajékoztatashoz valé jog

Az Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozé, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét és a 15—
22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és kénnyen hozzaférheté
formaban, vilagosan és kdzérthetben megfogalmazva nyujtsa.

Az érintett hozzaféréshez valé joga
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

o a kovetkez6 informacidkrél az Adatkezel§ tajékoztassa:

e az adatkezelés céljai;

e az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;

e informacié azon cimzettekrél vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat Adatkezelé kozolte vagy ko6zolni fogja;

e a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai;

e az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén
titakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

¢ a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;

e ha az adatokat nem Ontél gy(ijtétték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

e az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is,

valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd

informéciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhatd
koévetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara és ellenbrzésére
iranyulhat, ezért t0bbszori tajékoztatas kérés esetén Adatkezel6 méltanyos koltségtéritést szamolhat
fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférést Adatkezeld gy biztositja, hogy az On azonositasat kdvetéen
e-mailben juttatia el Onhdz a kezelt személyes adatokat és az informéciokat. Amennyiben
regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk, hogy a felhasznaléi fidkjaba belépve
tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jeldljie meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzéaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.

Helyesbités joga

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozd pontatlan
személyes adatokat.
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Torléshez valé jog
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozd személyes adatokat:

e szemeélyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtétték vagy mas maédon
kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

¢ az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszeri ok az adatkezelésre;

e a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

e a személyes adatok gyljtésére informacioés tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok toérlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését
el6ird, az adatkezel6re alkalmazando unidés vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kézérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott koézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabodl; a népegészség-ugy tertletét érint, vagy archivalasi, tudomanyos és
torténelmi  kutatasi célbdél vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike

teljesul:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi a személyes adatok pontossaganak ellenérzéseét;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korladtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitdsra nem kerll, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz valé6 jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt moédon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On énkéntes
hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel6tdl, hogy az On éltal az Adatkezel6
részére megadott adatokat megkapja, amit Adatkezel6 xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az
On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az Adatkezelé az adatokat
ebben a formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsa.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak koézérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha azt olyan kényszerit§ ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
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érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld doéntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy o6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az
ugyben soron kivdl jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:

o Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag

o Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

o Telefon: 0613911400

e Fax: 0613911410

o E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valészinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensr6l.

Az érintett részére adott tajékoztatdsban vilagosan és kézérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kdzdlni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd,
valoszinilsitheté kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvoslaséra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél
eredd esetleges hatranyos kévetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesdil:

e az adatkezel® megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilondsen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz
valo hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valoszinlsithetéen nem valdsul meg;

e a tajékoztatds aranytalan er6feszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kdzzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti hatosag,

miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlUsithetéen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

17


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl, és ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes
feliigyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem tdérténik meg 72 6ran
belul, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgal6 indokokat is.

Egyéb rendelkezések

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az lgyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatésag, a
kdzigazgatasi hatésdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag, a Magyar Nemzeti
Bank, illetéleg jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

Az Adatkezel6 a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlendl sziikséges.

A jelen dokumentum a webshop miikodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciot

tartalmaz az Eurdpai Unié 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban:
Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.
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